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Mujeres de Ciudad Arce
fortalece conocimientos sobre ciudadania digital

En Ciudad Arce, mas del 76 % de la poblacion utiliza internet y el 75 % posee teléfonos
inteligentes, generando nuevas oportunidades de comunicacién y participacion. Sin embargo, la
violencia contra las mujeres ha encontrado su camino en el ambito digital, asi lo revelan
testimonios de mujeres de diversas comunidades revelan casos de acoso, suplantacion de
identidad y uso indebido de datos personales, lo que evidencia los desafios para atender esta
modalidad de violencia.

Ciudad Arce. Poblacion de 3 afios o mas, seguin uso de tecnologias de la comunicacion y la informacion

Frente a este escenario,

fortalecer la ciudadania

digital de las mujeres se

convierte en un desafio

clave para la prevencion
de la violencia.

Fuente: Elaboracién propia con datos
del Censo 2024 (BCR)
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que refleja el punto de vista de las agencias donantes.



Una llamada de un ndmero desconocido, un mensaje
insistente en un grupo de WhatsApp o la noticia de que
alguien ha usado su documento de identidad sin
autorizacion, son experienciascompartidas por las
mujeres en Ciudad Arce. Situaciones como estas, que
antes parecian lejanas o propias de otros lugares, hoy
forman parte de las experiencias compartidas por
mujeres de distintas comunidades de Ciudad Arce.

Lo que ocurre en la pantalla del teléfono también
impacta en la vida cotidiana: genera miedo,
desconfianza y una sensacion de vulnerabilidad. La
violencia contra las mujeres no se limita a los espacios
fisicos; también se manifiesta en entornos digitales que
muchas utilizan a diario sin contar siempre con la
informacion necesaria para protegerse.

> Acceso y uso de tecnologia en Ciudad Arce

El Censo de Poblacion y Vivienda 2024 [1], indica
que en Ciudad Arce, el acceso y uso de
tecnologia es amplio y significativo. La poblacion
total es de 65,550 personas y el 76% de la
poblacion utiliza internet (50,109 personas) y el
75% teléfono inteligente (49,234 personas), lo
que evidencia alta penetracion digital en el
territorio.

Otros dispositivos reportados incluyen:

e 21% usa laptop (13,847 personas),
16% utiliza tablet (10,693 personas),
13% cuenta con computadora de escritorio
(8,301 personas),
9% utiliza teléfono celular basico (6,187
personas).

El teléfono inteligente constituye el principal
medio de conexidn, lo que implica que una parte
considerable de la poblacion interactia
cotidianamente en redes sociales, plataformas
de mensajeria y otros entornos digitales.

El analisis por grupo de edad permite observar
con mayor claridad esta realidad. Entre
adolescentes y personas jovenes se registran los
niveles mas altos de conectividad:

e Entre 15 y 19 anos, 4,796 personas usan
internet (92% del grupo) y 4,795 teléfono
inteligente.

Entre 20 y 24 anos, 5,602 personas utilizan
internet (92%) y 5,743 teléfono inteligente.
Entre 25 y 29 ainos, 5,570 personas usan
internet (91%) y 5,683 teléfono inteligente.

9 de cada 10 adolescentesy
jovenes de Ciudad Arce
estan conectados,
segun datos del Censo de
Poblacion y Vivienda 2024
(BCR-ONEC)

1. Banco Central de Reserva (BCR). Censo de Poblacion y Vivienda El Salvador 2024.

https://geoportal.bcr.gob.sv/pages/teg-documentos
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Estos porcentajes muestran que practicamente nueve de cada diez personas jovenes estan conectadas. Esta
fuerte presencia digital implica alta interaccion en redes sociales, mensajeria instantanea y plataformas
digitales, espacios donde también se registran diversas formas de violencia contra las mujeres, como el
acoso en linea, la difusion no consentida de contenido intimo y el control a través de redes.

Ciudad Arce. Poblacion segun uso de tecnologias de la comunicacion y la informacion,
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Censo 2024 (BCR)

Brecha generacional y vulnerabilidad: e Enelgrupode 70 a 74 afos, el uso de internet
desciende a 658 personas (46%), mientras
A partir de los 50 afios se observa una disminucion que 786 personas (54%) utilizan teléfono.
progresiva en el uso de internet, lo que evidencia
una brecha generacional digital en el municipio. Estos datos muestran que, si bien el acceso
Aunque miles de personas adultas y adultas digital sigue presente en edades adultas y
mayores contintian conectadas, los porcentajes adultas mayores, existe una reduccion progresiva
son menores en comparacion con los grupos en el uso de internet conforme aumenta la edad.

jovenes, donde mas del 90% utiliza internet.
Esta brecha no solo es tecnoldgica, sino también

e En el grupo de 50 a 54 anos, 2,873 personas formativa, ya que muchas mujeres en estos
utilizan internet, lo que representa el 78% de rangos etarios utilizan dispositivos sin haber
ese rango etario, mientras que 3,097 personas recibido capacitacion en seguridad digital,
(84%) utilizan teléfono inteligente. proteccion de datos o prevencion de riesgos en

e Entrelos 60y 64 anos, 1,616 personas acceden linea, lo que puede aumentar su vulnerabilidad
a internet (63%) y 1,825 utilizan teléfono frente a situaciones de violencia digital.

inteligente (71 %).












